A Megbizhato Ingatlan

Adatvédelmi Szabalyzata



Az adatkezel6 személye, a szabalyzat célja

Az adatkezeld neve: megbizhatoingatlan(a tovabbiakban:
,,megbizhatoingatlan.hu”) Székhelye: 8372 Cserszegtomaj Szabd I.u.12.
Adatvédelmi tisztvisel6: Csombordi Csaba

Email: info@megbizhatoingatlan.hu

Telefon: 06-30-4078063 (munkanapokon 10.00 — 17.00)

Az adatvédelmi szabdalyzat (a tovabbiakban Szabalyzat) célja, hogy szabalyozza az ingatlan.com személyes adatkezelési folyamatait és
biztositsa az érintettek jogait, eleget téve az alkalmazand6 jogszabalyok kdvetelményeinek.

I.  Alapfogalmak ¢és hataly

1.1. A SZABALYZAT HATALYA
1.1.1. Személyi hataly

A Szabalyzat hatalya kiterjed (1) a megbizhatoingatlan.hu altal végzett adatkezelési vagy adatfeldolgozasi tevékenységeket végzo
személyekre (munkavallalok vagy az megbizhatoingatlan.hu -mal mas munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allo személyek) és
(2) azokra a természetes személyekre, amelyekkel kapcsolatban a megbizhatoingatlan.hu személyes adatokat kezel vagy feldolgoz
(érintettek), illetdleg (3) az informacids onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL. torvény (,,Infotv.”)
25. §-4ban szabdalyozott esetben az elhunyt érintett altal meghatalmazott személyre vagy az elhunyt érintett kdzeli hozzatartozojara.

1.1.2. Térgyi hataly

A szabalyzat hatalya kiterjed a megbizhatoingatlan.nu mint adatkezelé vagy adatfeldolgozo altal kezelt vagy feldolgozott
személyes adatokra.

2/22



3.1

3.2.

3.3.

KAPCSOLODO SZABALYZATOK, JOGSZABALYOK
A szabdlyzat szempontjabdl kiilondsen jelentdsek és hattérinformaciokat tartalmaznak az alabbi jogszabalyok:

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldséarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(“Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,Rendelet”);

- aPolgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvény (,,Ptk”);

- az informdacios onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol 2011. évi CXIIL. tdrvény (,,Infotv.”); - a munka
torvénykonyvérdl szo16 2012. évi L. térvény (Mt.).

ALAPFOGALMAK

Személyes adat

Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,€rintett”) vonatkoz6 barmely informdacid; azonosithatdé az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

A személyes adatok kiilonleges kategoriai

A faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vildgnézeti meggy6z0désre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi
adatok ¢és a természetes személyek szexudlis €életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkozo6 személyes adatok.

Adatkezelés

A személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely miivelet vagy
miiveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités. istr:

Rl

Adatkezelo
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyiitt meghatarozza.

Adatfeldolgozo

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel.

Harmadik fél

Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyeb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajarulasa

Az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot érintd személyes
adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovébbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

EGT-allam

Az Europai Unio6 tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam,
amelynek allampolgara az Europai Unid €s tagallamai, valamint az Europai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban nem részes
allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerzodés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold megéllapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag
Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Profilalkotas

Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartdozkodési helyhez vagy
mozgéshoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

Alnevesités

A személyes adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznaldsa nélkiil tobbé mar
nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi
informéciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Kozos adatkezelés
Ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az ingatlan.com mas adatkezeldvel vagy adatkezeldkkel kozosen hatarozza meg.
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I1.A megbizhatoingatlan.hu mint adatkezeld

4. ALAPELVEK

4.1. Az érintettek személyes adataikhoz vald joganak érvényesitése érdekében az ingatlan.com tiszteletben tartja az adatvédelmi jog — a fent
hivatkozott jogszabalyokban lefektetett — szolgaltatasa esetén alkalmazando alapelveit, igy:

4.1.1. A személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kezeli (a lehetséges jogalapokra
lasd az 5. pontot, az egyes adatkezelések jogalapjaira lasd az 1. mellékletet).

4.1.2. Személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerti célbdl kezel (az egyes adatkezelések jogalapjaira lasd az 1.
mellékletet).

4.1.3. Csak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleld és relevans személyes adatokat kezel, a sziikséges mértékben (az egyes
adatkezelések soran kezelt személyes adatok korére lasd az 1. mellékletet).

4.1.4. A személyes adatok pontossagat és sziikség esetén naprakészségét biztositja és minden észszer(i intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

4.1.5. A személyes adatokat olyan formdban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szlikséges i1deig teszi lehetdve.

4.1.6. A személyes adatokat oly modon kezeli, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen -elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni védelem.

4.1.7. A személyes adatok kezelését az ingatlan.com oly moddon végzi, hogy képes legyen a fenti alapelveknek torténé megfelelés
igazolasara.
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4.1.8. A személyes adatvédelemmel kapcsolatos szabalyozasra és ennek modositasara torténd javaslattétel az ingatlan.com Igazgatosaganak a
feladata, aki ezt megel6z6en konzultal a tarsasag adatvédelmi tisztviseljével és vezetd jogtanacsosaval. Ha a megbizhatoingatlan.hu
barmely munkavallaléja a tarsasdg személyes adatkezelését érinté koriilményt érzékel (valamely érintett adatkezelést illetd kérelme
érkezik hozza, adatvédelmi incidenst tapasztal, vagy barmely egyéb relevans informacid birtokdba jut), haladéktalanul koteles értesiteni a
megbizhatoingatlan.hu adatvédelmi tisztségviseldjét, és tovabbitani neki a relevans dokumentumokat. Az adatvédelmi tisztségviseld
haladéktalanul értesiti ezen informaciokrol a tarsasag Igazgatdsagat.

4.1.9. A személyes adatokat kézponti rendszer kezeli.

4.1.10.

5. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

5.1.Személyes adatot a megbizhatoingatlan.hu kizardlag az alabbi esetekben kezel:
5.1.1. Ha az az ¢érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez;

5.1.2. Ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeldzden az érintett kérésére tortend 1€pések megtételéhez sziikséges;

5.1.3.Ha az adatkezelés a megbizhatoingatlan.hura vonatkozoé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;
5.1.4. Ha az adatkezelés kozérdekll jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;
5.1.5. Ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

5.1.6. Ha az adatkezelés a megbizhatoingatlan.hu vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben elsébbséget €lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek;
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5.2. Ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6 pontban meghatarozott jogalap, akkor érdekmérlegelési teszt lefolytatasa szlikséges. Ezen teszt
keretében

5.2.1.Meg kell hatarozni, hogy mi alkotja a megbizhatoingatlan.hu , vagy a harmadik ¢l jogszert érdekét;

5.2.2. Meg kell vizsgalni, hogy mi alkotja az érintettnek olyan érdekeit, vagy alapvetd jogait és szabadsagait, amelyek a személyes adatok
védelmét teszik sziikségesse;

5.2.3. Az5.2.1¢s5.2.2. pontban irt tényezdk alapjan eldzetes mérlegelést kell elvégezni;

5.2.4. Az eldzetes mérlegelés eredményéhez képest, amennyiben az érdekmérlegelés eredménye nem egyértelmii, tovabbi garancidkat kell
tarsitani az érintett jogainak védelmében.

5.2.5. Az elszamoltathatésag elve (lasd 4.1.7. pont) alapjan az 5.2.1-5.2.4 pontban leirt mérlegelés elvégzését és annak eredményét
dokumentalni kell.

6. A SZEMELYES ADATOK KULONLEGES KATEGORIAI

6.1. A személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozo adatokat a megbizhatoingatlan.hu kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasa
alapjan kezel

6.2. A 6.1. pontban meghatdrozott hozz4jarulds hidnydban az érintett altal megkiildott, a személyes adatok valamely kiilonleges

crer

6.3. A 6.1. alatti hozzajarulast megfeleléen dokumentalni kell.
7. AZERINTETT TAJEKOZTATASHOZ FUZODO JOGA

7.1. A megbizhatoingatlan.hu elsésorban az érintettektdl jut személyes adataik birtokaba, ebben az esetben az e Szabalyzat mellékletét
képezd hozzajaruld nyilatkozat illetdleg tdjékoztatas alkalmazandd. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerzi be, a

megbizhatoingatlan.hu a kovetkez6 informaciokat bocsatja az érintett rendelkezésére:
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7.1.1.a megbizhatoingatlan.hu és képvisel6jének a kiléte és elérhet6ségei;

7.1.2.a megbizhatoingatlan.hu adatvédelmi tisztviseljének elérhetdségei;

7.1.3. aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
7.1.4. azérintett személyes adatok kategoriai;

7.1.5. a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi; ha van ilyen, a személyes adatok harmadik orszagokba torténd
tovabbitasa esetén az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott informéciok;

7.1.6. aszemélyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;
7.1.7.ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6 pontban irt jogalap, akkor a megbizhatoingatlan.hu jogos érdeke;

7.1.8. azatény, hogy az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatosaghoz
valo joga;

7.1.9. hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban vald visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

7.1.10. a NAIH-hoz mint feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
7.1.11. aszemélyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbol szarmaznak-e;

7.1.12. automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és arra
vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, €és az ¢érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel bir;
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7.2. A 7.1. pont alatt irt informaciokat a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott €szszerti hataridon, de legkésdbb egy honapon beliil kell kozolni. Ha a személyes adatokat az érintettel
valo kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval kell k6zolni az informaciokat.

7.3. A tajékoztatas joganak gyakorlasa csak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 14. cikk (5) bekezdésében foglalt esetekben tagadhatd meg.
8.  AZERINTETT HOZZAFERESI JOGA

8.1. A megbizhatoingatlan.hu az érintett igényére visszajelzést ad arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést biztosit a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

8.1.1 az adatkezelés céljai;

8.1.2. az érintett személyes adatok kategoriai;

8.1.3. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve
kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

8.1.4. adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idOtartam meghatarozasanak
szempontjai;

8.1.5. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

8.1.6. avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

8.1.7. ha az adatokat nem az érintettdl gylijttték, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhetd informacio;
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8.1.8 az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel jar.

8.1.9 Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténé tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkoz6 garancidkrol.

8.2. A megbizhatoingatlan.hu az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett
altal kért tovabbi masolatokért a megbizhatoingatlan.hu az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszeri mértéki dijat szamithat fel.
Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informéciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

9. A HELYESBITESHEZ ES TORLESHEZ VALO JOG

9.1. Az érintett kérésére a megbizhatoingatlan.hu indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat,
valamint -- figyelembe véve az adatkezelés céljat -- az érintett erre iranyuld kérése esetén biztositja a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gitjan torténd — kiegészitését.

9.2.A megbizhatoingatlan.hu az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli a ra vonatkoz6 személyes adatokat, ha
9.2.1. aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas modon kezelték;
9.2.2. azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzédjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

9.2.3. az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az adatainak
direktmarketing célu felhasznalasa ellen tiltakozik;

9.2.4. azérintett személyes adatainak kezelése jogszertitlen;
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9.2.5. a személyes adatokat a megbizhatoingatlan.hu-ra alkalmazando uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell;

9.2.6. a személyes adatok gyljtésére gyermekek szamara nyujtott informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

9.3. A 9. pontban foglalt jogok korlatozasara csak az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben irt kivételek fennallasa esetén keriilhet sor.

9.4. A megbizhatoingatlan.hu minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél vagy torlésrdl akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére
az ingatlan.com tjékoztatja e cimzettekrol.

9.5. A helyesbitési és torlési jogosultsagot az érintett az info@megbizhatoingatlan.hu cimre intézett emailben vagy a megbizhatoingatlan.hu
adatvédelmi tisztviseldje szdmara a 8372 Cserszegtomaj Szabd L.u.12. postacimre kiildott levélben gyakorolhatja.

10. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG
10.1.Az érintett kérelmére a megbizhatoingatlan.hu korlatozza az adatkezelést, ha

10.1.1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy
az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat

10.1.2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

10.1.3. az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez;

10.1.4. az érintett jogos érdeken vagy kozérdekii célbol végzett adatkezelés ellen tiltakozott; ez esetben a korldtozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget ¢élveznek-e az érintett jogos indokaival

szemben.
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10.2. A megbizhatoingatlan.hu minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi adatkezelést illetd korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére
a megbizhatoingatlan.hu tajékoztatja ¢ cimzettekrol.

11. AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo6, a megbizhatoingatlan.hu rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének
tovabbitsa, ha

11.1.1. az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerinti hozzajarulason vagy szerzddésen, mint jogalapon alapszik vagy
11.1.2. az adatkezelés automatizalt modon torténik.

11.2. Az adathordozhatésaghoz valo jog alkalmazasanak kizarasara és korlatozasara az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet szabalyait kell
alkalmazni.

12. A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

12.1. Az ¢érintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol a kozérdekii célbol vagy jogos érdekbdl végzett adatkezelés
ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a megbizhatoingatlan.hu a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi  igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

12.2. Erre a jogra legkésobb az érintettel valo elso kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo
tajékoztatast egyértelmiien €s minden mas informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

13/22



13.  AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

13.1. A megbizhatoingatlan.hu csak akkor alkalmaz kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontést,
amely az érintette nézve joghatassal jar vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érinti, ha

13.1.1. a megbizhatoingatlan.hu és az érintett kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

13.1.2. meghozatalat a megbizhatoingatlan.hu-ra alkalmazando olyan uniés vagy hazai jogszabaly teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak
¢s szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfeleld intézkedéseket is megallapit

13.1.3. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
13.2. Az automatizalt dontés és profialkotas tovabbi kovetelményeire az Altalanos Adatvédelmi Rendelet alkalmazando.

13/A. A JOGOK ERVENYESITESE AZ ERINTETT HALALAT KOVETOEN

13/A.1 Az érintett halalat kdvetd 6t éven beliil az érintettet életében megilleté hozzaférési jogot, helyesbitéshez és torléshez valo jogot, az
adatkezelés korlatozadsahoz vald jogot ¢€s tiltakozdshoz vald jogot az ¢érintett altal arra tligyintézési rendelkezéssel, illetve
kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratban foglalt, a megbizhatoingatlan.hu-nal tett nyilatkozattal meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett a megbizhatoingatlan.hu-nal tobb nyilatkozatot tett, a kés6bbi idopontban tett
nyilatkozat hatalyos.

13/A.2. Ha az érintett nem tett a 13/A.1. pont szerinti nyilatkozatot, a Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozdja annak hidnyaban is jogosult az
érintett halalat kovetd 6t éven beliil az érintettet életében megilletd helyesbitéshez valo jog, tiltakozashoz valo jog, valamint — ha az
adatkezelés mar az érintett €életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az €rintett halalaval megsziint — torléshez valo jog és
az adatkezelés korlatozasahoz valo jog gyakorlasara. Az érintett jogainak érvényesitésére az a kozeli hozzatartozo jogosult, aki ezen
jogosultsagat els6ként gyakorolja.
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13/A.3. Az elhunyt érintett jogait érvényesité személy az érintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi
hatarozattal, valamint sajat személyazonossagat ¢és a 13/A.2. pont altal meghatdrozott esetben kozeli hozzatartoz6i mindségét
kozokirattal igazolja.

13./A.4. A megbizhatoingatlan.hu kérelemre tajékoztatja az érintett Ptk. szerinti kozeli hozzatartozojat az elhunyt jogainak érvényesitése
nyoman megtett intézkedésekrol, kivéve, ha azt az érintett a 13/A.1. pontban meghatarozott nyilatkozataban megtiltotta.

14. INCIDENSKEZELES ADATKEZELOKENT

14.1. Az adatvédelmi incidenst a megbizhatoingatlan.hu a tudomasara jutasat kovetden indokolatlan késedelem nélkiil, ha lehetséges,
legkésObb 72 oréaval bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdgnak. A bejelentést, amennyiben ilyen létezik,
a hatosag altal megadott formaban és modon kell megtenni, a hatosag elbirasai szerint (példaul a hatosag altal megjelolt feliileten
vagy hot-line vonalon). Amennyiben az adatvédelmi hatdosag nem hoz 1étre feliiletet a bejelentés kotelezd tartalmi elemeivel kell
megtenni.

14.2. Ha az adatvédelmi incidens valoszinlisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve, a
bejelentést nem kell megtenni. Ezt a dontést az Igazgatdosag hozza meg, mérlegelve az eset 0sszes koriilményeit, az adatvédelmi
tisztviseld véleményének kikérése utan.

14.3. A megbizhatoingatlan.hu nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodo tényeket,
annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket amennyiben az incidensek nyilvantartasara a feliigyeleti hatosag kotelezo
tartalmi elemeket hataroz meg, abban az esetben ezzel a tartalommal kell elkésziteni az incidens nyilvantartasi tablazatot.

14.4. A megbizhatoingatlan.hu indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensr6l, ha az adatvédelmi incidens
valdszintsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ezt a dontést az Igazgatd hozza
meg, az adatvédelmi tisztviseldvel vald konzultacio utan, az eset 6sszes koriilményeire tekintettel, amelyrdl feljegyzést készit.

14.5. Az érintett értesitése aloli kivétel, ha
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14.5.1. A megbizhatoingatlan.hu megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazta, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkosités
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat; vagy

14.5.2. A megbizhatoingatlan.hu az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett
jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valoszinisithetden nem valdsul meg; vagy

14.5.3. A tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé, amely esetben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatasat.

15. KOZOS ADATKEZELES

15.1. K6z6s adatkezelés esetén a megbizhatoingatlan.hu és a tovabbi adatkezelék a kozottiik 1étrejott megallapodasban hatarozzak meg az
Altaldnos Adatvédelmi Rendeletben foglalt kotelezettségek teljesitéséért fennalld felelsségiik megoszlasat, killondsen az érintettek
jogainak gyakorlasaval és tajékoztatasaval kapcsolatban. A megallapodasban a megbizhatoingatlan.hu és a tovabbi adatkezel6k az
érintettek szamara kapcsolattartot jelolnek ki.

15.2. A 15.1. pontban hivatkozott megallapodas 1ényegét az érintett rendelkezésére kell bocsatani.

15.3. Az érintett jogait abban az esetben is biztositani kell, ha az a 15.1. pontban hivatkozott megallapodastol eltéréen kivanja azokat
gyakorolni.

16. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

16.1. A megbizhatoingatlan.hu adatkezel6ként csak olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek megfelelnek az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet eldirasainak. Az adatfeldolgozasi szerzddést irasban kell megkotni, és annak eleget kell tennie az e pontban szabalyozott
tartalmi kovetelményeknek.
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16.2. Az adatfeldolgozasi szerzédésben rendelkezni kell arrdl, hogy az adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe, illet6leg
altalanos felhatalmazast vagy egyedi felhatalmazas lehetdségét kell rogziteni tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére. Ha az
adatfeldolgozo6 bizonyos, a megbizhatoingatlan.hu nevében végzett konkrét adatkezelési tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozo
szolgéltatasait is igénybe veszi, unios vagy tagallami jog alapjan létrejott szerzOdés vagy mas jogi aktus Utjan erre a tovabbi
adatfeldolgozora is ugyanazok az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek a megbizhatoingatlan.hu és az
adatfeldolgozo kozott 1étrejott szerzodésben szerepelnek.

16.3. Az adatfeldolgozasi szerz6désben rogziteni kell, hogy az adatfeldolgozd a személyes adatokat kizardlag a megbizhatoingatlan.hu
irasbeli utasitasai alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet szamara
val6 tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog irja eld; ebben az
esetben errdl a jogi eldirasrol az adatfeldolgozé a megbizhatoingatlan.hu -t az adatkezelést megel6z6en értesiti, kivéve, ha ezt az
adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja.

16.4. A szerzédésnek biztositania kell, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak
vagy jogszabalyon alapuld megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt allnak;

16.5. A szerzddésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé biztositja az Altaldnos Adatvédelmi Rendeletben foglalt adatbiztonsagi
kovetelményeket.

16.6. A szerzddésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozd megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben
segiti a megbizhatoingatlan.hu -t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolodd
kérelmek megvalaszolasa tekintetében.

16.7. A szerz6désnek rogzitenie kell azt, hogy az adatfeldolgozod segiti a megbizhatoingatlan.hu -t az adatkezelés biztonsagat, az
adatvédelmi incidensek hatdsagi bejelentését, az érintettek az adatvédelmi incidensekrdl torténd tajékoztatasat, valamint az
adatvédelmi hatasvizsgalatot és eldzetes konzultaciot illetd kotelezettségei gyakorlasaban.

16.8. A szerzddésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozas befejezését kovetéen a megbizhatoingatlan.hu dontése alapjan az
adatfeldolgoz6 minden személyes adatot tordl vagy visszajuttat a megbizhatoingatlan.hu -nak, és torli a meglévé masolatokat,

kivéve, ha az unids vagy a magyar jog az személyes adatok tarolasat irja elo.
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16.9. A szerz6désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé a megbizhatoingatlan.hu rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot,
amely az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatérozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely
lehet6vé teszi és elésegiti a megbizhatoingatlan.hu altal vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a
helyszini vizsgélatokat is.

16.10. A szerzédésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozd haladéktalanul tajékoztatja a megbizhatoingatlan.hu -t, ha ugy véli, hogy
annak valamely utasitdsa sérti ezt az Altalanos Adatvédelmi Rendeletet, vagy valamely egyéb magyar vagy unids adatvédelmi
rendelkezést.

I1I.LA megbizhatoingatlan.hu mint adatfeldolgozo

16. AZ ADATFELDOLGOZAS FELTETELEI

16.1. Ha a megbizhatoingatlan.hu adatfeldolgozoként jar el, a szolgaltatds kapcsan végzett személyes adatkezelések jogalapjanak
meghatarozasa és jogszerliségének biztositasa az adatkezeld kotelezettsége. Az adatkezeld felel azon adatkezelések jogszeriiségéért,
amelyek végrehajtasahoz a megbizhatoingatlan.hu -t igénybe veszi. A megbizhatoingatlan.hu az alabbi intézkedésekkel segiti az
adatkezel6t az adatvédelmi szabalyozasnak valo megfelelésben.

16.2. Az adatkezelével a megbizhatoingatlan.hu irasbeli adatfeldolgozasi szerzédést kot. Az adatfeldolgozasi szerzodést ugy kell megkotni,
hogy az tartalmazza a 16. pontban meghatarozott tartalmi elemeket.

17. AZ ADATKEZELO TAMOGATASA AZ ERINTETT JOGAINAK BIZTOSITASABAN

17.1. A megbizhatoingatlan.hu mint adatfeldolgozo tamogatja az adatkezeldt abban, hogy képes legyen biztositani az érintettnek az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet meghatarozott jogok érvényesitését.
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17.1.1. A megbizhatoingatlan.hu oly modon nyujtja szolgaltatasat, hogy az adatkezel6 képes legyen az érintett igényére visszajelzést adni
arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést
biztositani a személyes adatokhoz.

17.1.2. A megbizhatoingatlan.hu oly modon nytjtja szolgaltatasat, hogy az adatkezeld biztositani tudja az érintett szamara a személyes
adat helyesbitéséhez, illetéleg torléséhez valo jogot. Az adatkezeld kérésére a személyes adatot haladéktalanul tordlni kell.

17.1.3. A megbizhatoingatlan.hu oly médon nyujtja szolgaltatasat, hogy az adatkezeld biztositani tudja az érintett szamara az adatkezelés
korlatozasahoz fiiz6d6 jogot.

17.1.4. A megbizhatoingatlan.hu oly mdédon nyujtja szolgaltatasat, hogy az érintett az adatkezel6hdz benyujtott kérelmet kovetden az
iigyfél, mint adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja.

18. AL-ADATFELDOLGOZOK

18.1. A megbizhatoingatlan.hu kizarélag az adatkezeld (altalanos vagy eseti) irasos felhatalmazasa esetén vesz igénybe tovabbi
adatfeldolgozot, €s altalanos felhatalmazas esetén az t4jékoztatja az adatkezeldt minden olyan tervezett valtozasrol, amely tovabbi
adatfeldolgozok igénybevételét vagy azok cseréjét érinti.

18.2. Al-adatfeldolgozo igénybevétele esetén a megbizhatoingatlan.hu Gtjan erre az adatkezel6re ugyanazon adatvédelmi kotelezettségeket
telepiti, mint amelyeket a 18.2. pont alatti szerz6dés szabalyoz.

19. INCIDENSKEZELES ADATFELDOLGOZOKENT

19.1. Az adatvédelmi incidenst a megbizhatoingatlan.hu adatfeldolgozoként eljarva a tudomasara jutasat kovetden indokolatlan késedelem
nélkil bejelenti az adatkezeldnek.
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20. AZ ADATKEZELESI (ES ADATFELDOLGOZASI) TEVEKENYSEGEK NYILVANTARTASA
20.1.Adatkezeléseirdl a megbizhatoingatlan.hu nyilvantartast vezet az 1. mellékletben meghatarozott tartalommal.

20.2. Ha a megbizhatoingatlan.hu adatfeldolgozoként is eljar, nyilvantartast vezet adatfeldolgozasairél az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
altal meghatarozott tartalommal.

20.3. A nyilvantartasok vezetéséért az adatvédelmi tisztviselo a felelés. A megbizhatoingatlan.hu munkavallaloinak kotelezettsége a
személyes adatkezeléssel vagy adatfeldolgozassal kapcsolatos tervezett tevékenységek bejelentése a tisztviselonek. Az adatvédelmi
tisztviseld — sziikség szerint jogi allasfoglalas beszerzése utan — bevezeti a valtozast az adott nyilvantartasba.

IV. Zard rendelkezések

21.  JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

21.1. Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacidszabadsag Hatosagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-
3911400, www.naih.hu), vagy az illetékes torvényszékhez, a fovarosban a Fovarosi Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett -
vélasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszek eldtt is megindithatja.

22.  AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT MELLEKLETE

22.1. Adatvédelmi tajékoztato és az adatkezelések nyilvantartasa az Altalinos Adatvédelmi Rendelet 30.cikkének (1) bekezdése alapjan

Cserszegtomaj, 2023. marcius 17.
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1. sz. melléklet
Adatkezelési tajékoztaté és az adatkezelések nyilvantartisa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 30.cikkének (1) bekezdése alapjan

Az adatkezelé neve: megbizhatoingatlan.hu
Az adatkezel6 elérhetdsége: 8372 Cserszegtomaj, Szabé 1. u. 12., info@megbizhaoingatlan.hu
Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: 06-30-4078063

Ha az adatkezelés jogalapja a megbizhatoingatlan.hu vagy harmadik fél jogos érdeke, az érdekmérlegelést leir6 dokumentumot kérésre
rendelkezésre bocsatjuk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

On az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete alapjan hozzaférést kérhet személyes adataihoz, kérheti azok helyesbitését, torlését, vagy az
adatkezelés korlatozasat.

Ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa, automatizalt adatkezelés esetén kérheti, hogy az On 4ltal rendelkezésre bocsatott adatokat az
ingatlan.com tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban az On szdmara 4tadja.

Ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa, On a személyes adatkezelésre vonatkozd hozzajarulasat barmikor visszavonhatja; ez nem érinti
a visszavont hozzajarulas eldtt végzett adatkezelés jogszerliségét.

Ha az adatkezelés jogalapja az ingatlan.com vagy harmadik fél jogos érdeke, On tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Az informacios onrendelkezési jogrol €s az informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény 25. §-a alapjan az érintett halalat kovetd o6t
éven beliil az érintett kozeli hozzatartozojat, vagy az életében meghatalmazott személyt a torvényben meghatarozott jogok illetik meg.

Jogorvoslati lehetoségek:

On vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal arra hivatkozdssal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall. A NAIH elérhetésége: 1055 Budapest, Falk Miksa
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u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu. Jogainak vélt megsértése esetén az illetékes
torvényszékhez, a fovarosban a Févarosi Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerint illetékes torvényszek eldtt is megindithatja.
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